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Innledning

EBAs veileder om forstyrrelser i bygg- og
anleggsprosjekter

Hva menes med «forstyrrelser»?

HAB-dommen (HR-2019-1225-A)

Maling av forstyrrelser / nedsatt produktivitet




ENTREPRENORFORENINGEN

» Veilederen er fritt tilgjengelig for nedlasting fra EBAs
hjemmesider:
https://www.eba.no/siteassets/dokumenter/rapporter-og-
publikasjoner/veileder-forstyrrelser-i-bygg-og-
anleggsprosijekter.pdf

* Veilederen er utarbeidet av EBA i samarbeid med advokat
Nils-Henrik Pettersson og siv.ing. Stein Kirkeby

Fokus for denne
presentasjonen

Sannsynliggjere
utlesende forhold

Sannsynliggjere
virkning

Sannsynliggjere
beregninger av kravet

rstyrrelse
bygg- og

anleggs oslé 3

Handtering av krav pa tllle svederiag og fristforle
I |

Nedsatt produktivitet
Dkte rigg- og driftkostnader

Byggherreforhold
Endringer
Forsering

Osv.

De pkonomiske
konsekvensene

Dkte materialkostnader

Kvalifiseres mht:
- tid/perioder

* hvilke operasjoner er pavirket
= hvordan er operasjonene
pavirket




| et prosjekt er noen fremgangsmater mer gkonomisk fordelaktige enn andre, og prosjektets
aktarer vil normalt tilstrebe seg a falge slike fremgangsmater

F.eks. er det vanligvis mer gkonomisk fordelaktig a sette opp grunnmuren fgr man bygger
huset enn omvendt, og mer gkonomisk fordelaktig a utfgre arbeid kontinuerlig med hay
kapasitetsutnyttelse enn a utfgre det med hyppige avbrudd og lav kapasitetsutnyttelse

Svikt innenfor en aktivitet kan pavirke andre aktiviteter i et prosjekt og resultere i at disse
utfares pa en mindre gkonomisk fordelaktig mate enn hva som ellers ville veert tilfelle

Slike effekter kan vi kalle (engelsk: «disruption»), men en rekke ulike
betegnelser benyttes innen bygg og anlegg, som f.eks.:



* Avsnitt i dommen med seerlig betydning for

analyse av forstyrrelser og gkonomiske Analysen ber identifisere
konsekvenser: arbeidsoperasjoner pavirket
av byggherrens forhold

> Avsnitt 66: «Arsakssammenhengen ma fastlegges i te
trinn. Farst skal det bevises at det foreligger
forstyrrelser eller ineffektiv drift som fglge av
byggherrens forhold. Dette omfatter & fare bevis for at
det har inntradt forhold under arbeidet som er :
byggherrens risiko, disse Analysen bgr angi konsekvensene
har pavirket, i aget har skjedd og for produktiviteten for de pavirkede

arbeidsoperasjoner og perioder

Analysen bar
veere periodisert

som dette har medfert for
entreprengren. Nar det er fart sannsynlighetsbevis for

konsekvensene, Beregningen av merutgiftene

(vederlagsjusteringen) bar bygge
» pa den reduserte produktiviteten

> Avsnitt 91: «... «Maleregel» for reduksjonen

if. Rt- i produktivitet
2005-788 Oslofjordtunnelen avsnitt 51.» ’



Produktivitet kan males pa flere mater
Produktivitet kan males spesifikt som produsert mengde dividert med ressursforbruket, f.eks.:

Produktiviteten for to ulike situasjoner kan da sammenlignes og en eventuell reduksjon i produktiviteten
fastslas

Ved a multiplisere spesifikk produktivitet med en referanseverdi bestaende av et normert ressursforbruk pr.
produsert enhet, far vi en dimensjonslgs definisjon for produktivitet som er mer generelt anvendelig:

Eksempel:

Pa denne maten males produktiviteten som en oppnadd — eller «inntjent» — verdi i forhold til et referanseniva

Referansenivaet kan veere estimeringsnormen brukt i kalkylen eller budsjettet, eller et annet referanseniva



Metoder for analyse av
forstyrrelser

Problemstilling

Overordnet om analysemetodene

Kort beskrivelse av hver metode

Beregningseksempel: «Measured
mile»-analyse




Produktivitetstapet forarsaket av byggherreforholdene er lik C — B (og ikke A — B)
A og B er kjente starrelser, men hvordan finne C?

PLANLAGT SITUASJON
HYPOTETISK SITUASJON

FAKTISK SITUASJON

« Entreprengrforhold, f.eks.:
» Feil eller mangler i
kalkyle, planlegging
eller utfarelse

C

+ Byggherreforhold, f.eks.:

» Endringer
» Svikt i byggherrens
medvirkning
A = PRODUKTIVITET FORUTSATT | B = FAKTISK OPPNADD PRODUKTIVITET C = PRODUKTIVITET MAN VILLE HATT
ENTREPREN@RENS KALKYLE HVIS BYGGHERREFORHOLDENE IKKE

HADDE INNTRADT
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* Alle tilgjengelige metoder har sine fordeler og ulemper

Det foreligger ingen klar rettspraksis i Norge pa hvilke metoder som er a foretrekke
Valg av metode bgr vurderes ut fra det konkrete tilfellet

Det kan veere fordelaktig a bruke mer enn én metode til a underbygge et krav
EBAs veileder beskriver atte metoder:

Noen av metodene kan gli over i hverandre



- Gar ut pa a sammenligne faktisk oppnadd produktivitet i to ulike
situasjoner i samme prosjekt:

1.  Oppnadd produktivitet i omrader eller tidsperioder hvor de aktuelle
arbeidsoperasjonene var pavirket av byggherreforhold

2. Oppnadd produktivitet for identiske eller tilsvarende arbeidsoperasjoner i omrader eller
tidsperioder hvor arbeidsoperasjonene ikke var pavirket av byggherreforholdene

* Det naermeste man kommer til & male » Krever et godt og detaljert datagrunnlag

virkelig produktivitetstap i forhold til den . : :
situasjonen man ville ha hatt hvis Kan veere forholdsvis arbeidskrevende
byggherreforholdene ikke hadde inntradt

* Anerkjent i internasjonale fagmiljger som
den foretrukne metoden



Gar ut pa a foreta en periodisert sammenligning av kalkulert
ressursforbruk for utfart arbeid med faktisk ressursforbruk for det

samme arbeidet

Kan vise utviklingen i produktivitet over tid
for de ulike arbeidsoperasjonene

Kan fremsta som overbevisende, seerlig
hvis analysen er integrert i
fremdriftsplanen og den manedlige
fremdriftsrapporteringen

Kan brukes som grunnlag for «measured
mile»-analyser

Maler i utgangspunktet produktivitetstapet
i forhold til kalkylens forutsetninger, sa
bruk av resultatene ma ta hensyn til dette

Krever et godt og detaljert datagrunnlag
Forholdsvis arbeidskrevende



« Gar ut pa a bruke direkte observasjoner av arbeidet til a estimere
produktiviteten eller produktivitetstapet for ulike perioder og
arbeidsoperasjoner

« Kan baseres pa registreringer i sanntid i logger, dagrapporter o.l., pa
spg@rreskjemaer eller i intervjuer

Fordeler _____________ |Ulemper

| utgangspunktet en enkel og lett forstaelig ¢ Krever systematisk og nagyaktig
metode registrering av data for a veere palitelig

* Forholdsvis arbeidskrevende
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« Gar ut pa a bygge opp en simuleringsmodell for prosjektet og bruke
denne til a simulere prosjektgjennomfgringen

» Simuleringen kjgres henholdsvis med og uten de forstyrrende
hendelsene/byggherreforholdene

» Deretter observerer man forskjellene i produktivitet mellom de to scenariene

» Tar hensyn til usikkerhet i inngangsdata * Krever spesialkompetanse

* Resultatene kan presenteres i form av » Arbeidskrevende
sannsynlighetsfordelinger med
konfidensintervaller

» Analysen kan fremsta som overbevisende,
hvis korrekt utfart



Omtales ofte som «ovenfra og ned»-metoden

Gar ut pa at man, pa et overordnet niva, for hele eller store deler av entreprisen:

» Beregner differansen mellom faktisk ressursbruk og opprinnelig kalkulert ressursbruk, malt i timeverk
eller kostnader

» Trekker fra ressursforbruk som kan tilskrives mengdegkninger, endringer og evt. «egenrisiko»
> Krever resterende ressursforbruk + paslag dekket av byggherren

Forholdsvis lite arbeidskrevende, hvis utfart pa <+ Metoden gir usikre resultater hvis den benyttes
et overordnet niva overordnet pa hele eller store deler av

Godt egnet hvis analysen brytes ned og arbeidsomfanget

anvendes pa avgrensede og ensartede deler « Tar i utgangspunktet ikke hgyde for at opplevd
av arbeidet (men metoden blir da ogsa samlet produktivitetstap kan skyldes andre forhold enn
sett mer arbeidskrevende, og glir overi en byggherreforholdene

inntjent verdi-analyse)



« Gar ut pa a sammenligne:
»Oppnadd produktivitet for arbeidsoperasjoner i prosjektet, med

»Oppnadd produktivitet for lignende arbeidsoperasjoner i ett eller flere
andre prosjekter, hvor byggherreforhold ikke gjorde seg gjeldende, eller
gjorde seg gjeldende i mindre grad

Fordeler Uiompor

<
Q

« Kan benyttes hvis det ikke foreligger » Krever at man har tilgang pa tilstrekkelige
tilstrekkelig datagrunnlag til & benytte en data fra sammenlignbare prosjekter utfart
av de andre analysemetodene, eller som av samme entreprengr

et supplement til andre metoder
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« Gar ut pa a fastsette prosentsatser for produktivitetstap ut fra
egen erfaring eller tall publisert i litteratur

R T

* Forholdsvis lite arbeidskrevende * Det er ofte uklart hvordan forfatterne har
kommet frem til de foreslatte
prosentsatsene og hvilket datagrunnlag de

bygger pa

* Prosentsatsene kan stamme fra arbeider
og prosjekter som ikke er sammenlignbare
med arbeidet/prosjektet som skal
analyseres
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« En sakkyndig ekspert brukes til a vurdere produktivitetstapet

Fordeler  ______ |Ulemper

« Kan benyttes hvis det ikke foreligger » En ekspert som fagres av en av partene vil
tilstrekkelig datagrunnlag éil a ber?lytte en lett oppfattes som subjektiv og partisk
av de andre analysemetodene, eller som Braltia e rrailiies vad & el
: . perten
et supplement til andre metoder stotter seg pa analyser utfert med mer

sikre metoder
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Armering av plasstapte
betongdragere

Byggherreforhold forstyrret
arbeidet f.o.m. september

Analysen ble brukt som
begrunnelse for krav om
tilleggsvederlag for 50 %
produktivitetstap pa
armeringsarbeidet for den
pavirkede perioden

Inngikk som en del av et
starre krav
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—Produktivitet kumulativt
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Begrunnelse og beregning
av krav for forstyrrelser

« Datagrunnlag
* Analyse- og beregningsprosessen

» Beregningsmater
» Arbeidskostnader
» Materialkostnader

» Rigg og drift




« Datagrunnlaget for beregning og dokumentasjon av et krav bar besta av
tidsnaer prosjektdokumentasjon

» Typiske eksempler er:

> Kalkyler

» Bemanningsplaner

» Fakturaunderlag

> Bokfarte kostnader

> Medgatte arbeidstimer

» Opprinnelig fremdriftsplan

» Manedlige oppdateringer av fremdriftsplanen

» Kortsiktige planer, som 4-ukersplaner

> Manedsrapporter, ukerapporter, dag-/skiftrapporter, loggboker osv.
> Motereferater

» Varsler, endringsanmodninger og endringsordre
» Korrespondanse

» Foto og videoer

> OSV.
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Prosessen kan deles inn i tre faser:

1. En kronologisk, periodisert kartlegging av fremdriften i prosjektet:
> hvilke byggherreforhold som pavirket arbeidet i ulike perioder
> hvilke arbeidsoperasjoner i hvilke omrader som ble pavirket
> hvordan de ble pavirket

2. En analyse av produktiviteten — denne bgr sa langt mulig vaere
periodisert og brutt ned for a kartlegge:
> hvilke arbeidsoperasjoner i hvilke omrader som fikk nedsatt produktivitet
> 1 hvilke perioder produktiviteten var nedsatt
» hvor mye den var nedsatt

3. Utarbeidelse av en periodisert kalkyle for vederlagsjusteringen
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« Kalkylen kan i prinsippet besta av tre deler:

« Arbeidskostnadene, som er direkte knyttet til produktivitetstapet, er
vanligvis den sentrale delen

« EBAs veileder beskriver syv ulike beregningsmater for arbeidskostnadene

 Valg av beregningsmate avhenger av:



Beregningsmate

1 Produktivitetstap x faktiske timeverk x
timepris inkl. dekningsbidrag

Kommentar

Denne beregningsmaten kan benyttes med inntjent
verdi-analyse, direkte observasjon-metoden og
analyse basert pa generelle erfaringstall.

Produktivitetstapet og timeverkene bgr fortrinnsvis
brytes ned pa hver jobbpakke eller aktivitet i hver
periode, hvis timeverk er registrert pa jobbpakkeniva/
aktivitetsniva. Hvis ikke, kan timeverk registrert pa
produksjonskoder og kontoer eventuelt benyttes.
Bemanningsplaner, manedsrapporter, ukerapporter og
referater fra byggemeater kan ogsa veere nyttige kilder
for opplysninger om timeforbruket. | det hele tatt bar
man undersgke alle potensielle datakilder for & eta-
blere et best mulig grunnlag for faktisk medgatte time-
verk for de ulike produksjonsprosesser og perioder.
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Beregningsmate

2 (Faktiske timeverk - inntjente timeverk) x
timepris inkl. dekningsbidrag

Kommentar

Denne beregningsmaten kan benyttes med inntjent
verdi-analyse.

Timeverkene bgr fortrinnsvis brytes ned pa hver
jobbpakke eller aktivitet i hver periode, hvis timeverk
er registrert pa jobbpakkeniva/aktivitetsniva. Hvis
ikke, kan timeverk registrert pa produksjonskoder og
kontoer eventuelt benyttes.

3 (Faktiske arbeidskostnader - inntjente
arbeidskostnader) + paslag for
dekningsbidrag

Denne beregningsmaten kan benyttes med inntjent
verdi-analyse.

Kostnadene bgr fortrinnsvis brytes ned pa hver jobb-
pakke eller aktivitet i hver periode, hvis kostnader er
registrert pa jobbpakkeniva/aktivitetsniva. Hvis ikke,
kan kostnader registrert pa produksjonskoder og
kontoer eventuelt benyttes.
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Beregningsmate

4 [1 - (produktivitet med forstyrrelser)/
(produktivitet uten forstyrrelser)] x faktiske
timeverk med forstyrrelser x timepris inkl.

Kommentar

Denne beregningsmaten kan benyttes med
"measured mile”-analyse, inntjent verdi-analyse,
Monte Carlo-metoden og prosjektsammenligning.

dekningsbidrag
Vedrgrende timeverk, se kommentar under
beregningsmate nr. 1.
5 Andel arbeid i postpris x postpris x Denne beregningsmaten kan benyttes med direkte
utf@rt mengde x [produktivitetstap/(1 observasjon-metoden og analyse basert pa generelle
- produktivitetstap)] erfaringstall.

Pris og utfart mengde for hver post i beskrivelsen i
hver periode vil normalt finnes i underlaget for av-
dragsfakturaene. Hvis ikke, kan en liste med de
totalt utferte mengdene periodiseres. Andel arbeid
estimeres for hver post pa grunnlag av opplysninger
i kalkylen. For poster hvor ressursdata ikke er angitt i
kalkylen, kan andel arbeid estimeres skjgnnsmessig.
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Beregningsmate

6 (Faktiske timeverk - opprinnelig kalkulerte
timeverk - timeverk for mengdegkninger og
endringer) x timepris inkl. dekningsbidrag

Kommentar

Denne beregningsmaten kan benyttes med
totalkrav-metoden.

Timeverk kan etableres pa grunnlag av tilbuds-
kalkylen, kalkyler for endringsarbeider, registreringer
pa produksjonskoder/kontoer i prosjektoppfalgings-
systemet, bemanningsplaner, manedsrapporter osv.

7 (Faktiske kostnader - opprinnelig kalkulerte
kostnader - kostnader for mengdegkninger
og endringer) + paslag for dekningsbidrag

Denne beregningsmaten kan benyttes med
totalkrav-metoden.

Kostnader kan etableres pa grunnlag av tilbudskal-
kylen, kalkyler for endringsarbeider, registreringer pa
produksjonskoder/kontoer i prosjektoppfalgings-
systemet osv.
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* Hoveddelen av et forstyrrelseskrav er normalt knyttet til nedsatt
produktivitet og gkte rigg og drift-kostnader, saerlig funksjonaerkostnader

* Likevel vil det kunne oppsta gkte materialkostnader, f.eks. i form av gkt
forbruk av hjelpematerialer eller hasteinnkjgp av materialer

« Okte materialkostnader ma normalt sannsynliggjares og beregnes konkret
for den enkelte materialkategori



» Hvis kontrakten inneholder en formel for volumregulering av rigg og drift,
kan entreprengren kreve at vederlagsjustering for gkte rigg og drift-
kostnader som faglge av forstyrrelser skal reguleres med formelen

 Alternativt kan vederlagsjusteringen beregnes saerskKilt:

> Kravet bor tilsvare faktisk ressursforbruk minus ressursforbruket man ville ha
hatt dersom byggherreforholdene ikke hadde inntradt

» Beregningen bor periodiseres og spesifiseres ned til de relevante
produksjonskoder og kontoer

> Byggeplassadministrasjon bor helst spesifiseres ned til hver enkelt funksjonaer

» Det kan veere hensiktsmessig a kun ta med de vesentligste
kostnadselementene, som f.eks. byggeplassadministrasjon, kraner, lifter og
stillaser
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ONTRACT ENGINEEK

Avsluttende bemerkninger

» Bade byggherre og entreprengr er best tjent med at det ikke oppstar
forsl_tyrrelser — og hvis forstyrrelser likevel oppstar, at konsekvensene blir minst
mulige

» Gode prosjektstyringsrutiner kan bidra til bade & avdekke forstyrrelser, minimere
konsekvensene av dem og forbedre grunnlaget for et eventuelt krav, ved at:
> avvik i fremdrift og kostnadspadrag oppdages tidlig
> arsaker kan identifiseres og varsles tidlig
» korrektive tiltak kan iverksettes tidlig

» okonomiske konsekvenser kan beregnes med grunnlag i
prosjektdokumentasjon som er bade tidsneaer og av tilstrekkelig kvalitet

» Oppfelging av produktivitet bar vaere en naturlig del av oppfalgingen av fremdrift
og kostnader i et prosjekt

» Maling og registrering av egen produktivitet kan bidra til kontinuerlig forbedring
og veere et konkurransefortrinn for en entreprenar




